
 

ACUERDO DE COLABORACIÓN VOLUNTARIA Y 
AVISO LEGAL DE PROTECCIÓN DE DATOS 
Entre: 

True Observer Media Ltd., con domicilio social en 71-75, Shelton Street Covent Garden London 
WC2H 9JQ, constituida en Reino Unido y registrada en Companies House bajo el número 
16688440, en adelante “la Empresa”, como Responsable del Tratamiento de Datos. 

Y: 

El/la voluntario/a identificado con nombre completo, correo electrónico y firma al pie del 
presente documento, en adelante “el Voluntario”. 

1. Objeto del acuerdo 
El presente acuerdo regula la colaboración no remunerada del Voluntario en tareas de 
observación, recopilación y reporte de posibles infracciones en canales de YouTube y otras 
plataformas digitales, relacionadas con: 

● Uso indebido de marca. 
● Incumplimiento de obligaciones legales de contacto. 
● Difusión de noticias falsas o dañinas (fake news). 
● Contenidos contrarios a la normativa vigente en España, Reino Unido o Alemania. 

La participación del Voluntario es de carácter libre, altruista y no generará relación laboral con 
la Empresa. 

2. Responsabilidad 
● El Voluntario se compromete a actuar de buena fe, a no manipular la información 

recopilada y a respetar la veracidad de los datos que aporte. 
● La Empresa será la única responsable de validar, analizar y eventualmente utilizar los 

datos para informes internos o reclamaciones legales. 
● El Voluntario queda exonerado de cualquier consecuencia derivada de la gestión 

posterior de dichos datos. 



 

3. Tratamiento de datos personales 
Conforme al UK Data Protection Act 2018, al UK GDPR (vigente tras el Brexit) y de manera 
análoga al Reglamento (UE) 2016/679 (GDPR) en la UE: 

● Responsable del tratamiento: True Observer Media Ltd., 71-75, Shelton Street Covent 
Garden London WC2H 9JQ. 

● Finalidad: gestionar la relación con el Voluntario, coordinar la colaboración y garantizar 
la trazabilidad de los informes remitidos. 

● Base jurídica: consentimiento expreso del Voluntario (art. 6.1.a GDPR). 
● Datos tratados: nombre completo, correo electrónico y, en su caso, pruebas/documentos 

remitidos. 
● Conservación: los datos se mantendrán durante el periodo de colaboración y se 

eliminarán en un plazo máximo de 12 meses tras la baja del Voluntario. 
● Derechos del interesado: el Voluntario podrá en cualquier momento ejercer sus 

derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, oposición y portabilidad 
enviando un email a: privacy@trueobservermedia.com 

● Transferencias internacionales: al tratarse de una empresa con sede en Reino Unido, 
los datos pueden alojarse en servidores en UK o la UE, garantizándose siempre las 
salvaguardas adecuadas. 

4. Confidencialidad 
El Voluntario se compromete a: 

● No divulgar la información sensible ni interna de la Empresa. 
● No compartir con terceros los informes o pantallazos que no sean públicos. 
● Guardar reserva incluso después de finalizada la colaboración. 

5. Duración 
Este acuerdo entra en vigor en la fecha de firma y permanecerá activo hasta que cualquiera de 
las partes decida poner fin a la colaboración, sin necesidad de preaviso ni compensación 
económica. 

 

 

 

mailto:privacy@trueobserver.com


 

6. Aceptación 
Con la firma del presente documento, el Voluntario: 

● Declara haber leído y comprendido las condiciones. 
● Acepta de forma libre y consciente su participación voluntaria. 
● Autoriza el tratamiento de sus datos en los términos descritos. 

 

Firmado el día ______ de ______________ de 2025 

Firma del voluntario: ___________________________ 

Nombre completo: __________________________________ 

 

Por y en nombre de True Observer Media Limited 

Firmado: ___________________________ 

Nombre: Jonatan Bosque 

Cargo: Fundador y Director General 

Fecha: ___________________________ 
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